ACUERDO # 47

COMISION PERMANENTE DE LA HONORABLE
SEXAGESIMA CUARTA LEGISLATURA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE ZACATECAS.

ANTECEDENTES

RESULTANDO PRIMERO. En Sesion de la Comision
Permanente celebrada el 24 de enero de 2024, el Diputado José
Xerardo Ramirez Munoz, integrante de la Honorable Sexagésima
Cuarta Legislatura del Estado de Zacatecas, con fundamento en
lo dispuesto en los articulos 60, fraccion I de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 50, fraccion I
de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado; 96, fracciéon
I, 98, fraccion III y 105 del Reglamento General, sometié a la
consideracion de la Comision Permanente, Iniciativa de Punto
de Acuerdo por el que se exhorta respetuosamente, a la Dra.
Saandra Duran Vazquez, Titular del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada del Instituto Mexicano del
Seguro Social en Zacatecas, a efecto de dar solucion a las
demandas sobre la correcta y 6ptima prestacion de todos y cada
uno de los servicios de esa dependencia de salud.

RESULTANDO SEGUNDO. En la misma Sesion de su lectura se
propuso que fuera considerado con el caracter de urgente
resolucidn, siendo aprobado en los términos solicitados.

CONSIDERANDO UNICO. El iniciante sustenté su Iniciativa en
la siguiente:

“EXPOSICION DE MOTIVOS



de las personas, la cual se encuentra prevista en el
articulo cuarto de nuestra Carta Magna, en donde se
establece la obligatoriedad del Estado para
garantizarlo.

Ahora bien, como sabemos, para que esta
prerrogativa constitucional se vea cristalizada es
necesario que, todas las dreas de las instituciones de
salud cuenten con los mecanismos y procedimientos
necesarios para dar cabal cumplimento a este
derecho.

Para nadie es desconocido, las diversas
manifestaciones tanto de gremios sindicales, grupos
de la sociedad civil y personas en lo particular,
mismas que han coincidido en las deficiencias que se
vienen presentando en el Instituto Mexicano del
Seguro Social en Zacatecas, dichas quejas versan de
manera reiterada sobre exigir mejor atenciéon médica,
ausencia de médicos Yy desabasto de medicinas,
programacion de cirugias urgentes a largos plazos, asi
como el retardo para asignacion de citas a las dreas
de especialidad, situaciones que vulneran el
mencionado derecho de acceso a la salud.

Sin embargo, no solo se han presentados
inconformidades en esos rubros ya que, al interior de
esa institucion de salud publica, se presentan
diversas deficiencias en las dreas administrativas
como son, tramites burocraticos complicados y largos,
atencion al publico deficiente por falta de informaciéon
que se les brinda al acudir a realizar algin tramite,
sin dejar de lado lo complicado que en ocasiones les
resulta a las familias de trabajadores que
desafortunadamente fallecen y necesitan de tramitar
los apoyos para gastos funerarios o para la obtencién



: @A;una pension por viudez u orfandad, todos esto se
W4 d”ebe en gran medida a la falta de capacidad y de
i “espiritu de servicio de algunos funcionarios de esta

£ esinstitucion.

Ante esta circunstancia, considero que resulta
imperativo que este Poder Legislativo como
representante de la ciudadania que puntualmente
contribuye con sus cuotas como derechohabiente del
IMSS, haga un llamamiento respetuoso pero enérgico a
la Dra. Saandra Durdn Vazquez, Titular del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada del Instituto
Mexicano del Seguro Social en Zacatecas, a fin de que
asuma su responsabilidad y gire las instrucciones que
correspondan para que esa Institucion asuma su
compromiso de implementar las politicas y las
practicas idbéneas para garantizar su correcto
funcionamiento tanto en las dreas de atencién médica

'y  hospitalaria asi como en las de cardcter
administrativo.”

Por lo anteriormente expuesto y fundado es de
acordarse y se Acuerda

PRIMERO. La Sexagésima Cuarta Legislatura del Estado de
Zacatecas, a través de su Comision Permanente, exhorta de
manera respetuosa a la C. Saandra Duran Vazquez Titular del
Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en Zacatecas, a
efecto de dar solucion a las demandas sobre la correcta y
optima prestacion de todos y cada uno de los servicios de esa
dependencia de salud.

SEGUNDO. Publiquese en el Periédico Oficial, Organo de
Gobierno del Estado.



. COMUNIQUESE AL EJECUTIVO PARA SU
. PUBLICACION.
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DEJADO en la Sala de Sesiones de la Honorable Sexagésima Cuarta
Legislatura del Estado de Zacatecas, a los veinticuatro dias del mes de
enero del afio dos mil veinticuatro.,

COMISION PERMANENTE

BASURTO AVILA



